






How would you feel about AI personalizing your dining experience based on your 
�����Ê�>�å���+���‡�����Æ�Ê�����J�‡�����Ê�Ü�Ê���Ê�û�À�Ê���J�‡�����‡�Æ�å�Ê�&�¨���E�‡�å�û�Ü�����ú�¨�&�å���û�P�‡

Do you believe a restaurant that does not use AI is more ethical than one that 
�Æ���Ê���P

About the Consumer Preferences Snapshot : 

� �$�¶�‡���Ü�‡�¨�õ�õ�‡���Ê�������û�Æ�Ê�û�&���‡�Ü�Ê�Ê�õ�‡�+�û�À���ú�Ü�����&�¨�¿�õ�Ê�‡�?�å�&�â�‡���=�h�Æ���å�>�Ê�û�‡���Ê�������û�¨�õ�å�M�¨�&�å���û�‡�À���ú���¨���Ê�Æ�‡�&���‡� � �¶�‡�?�â���‡�Æ���‡�Ü�Ê�Ê�õ�‡�À���ú�Ü�����&�¨�¿�õ�Ê�I

�•�Ê���E�‡�À���ú�Ü�����&�¨�¿�õ�Ê�‡�h�‡�=�v�Æ�‡�¨�������Ê�À�å�¨�&�Ê�‡�&�â�Ê�‡���Ê�������û�¨�õ�å�M�¨�&�å���û�I17%

�v���ú�Ê�?�â�¨�&�‡�À���ú�Ü�����&�¨�¿�õ�Ê�‡�h�‡�=�&�‡�?���+�õ�Æ�‡�¿�Ê�‡�À���û�>�Ê�û�å�Ê�û�&�‡�¿�+�&�‡�=�‡
have some reservations. 16%

�v���ú�Ê�?�â�¨�&�‡ �+�û�À���ú�Ü�����&�¨�¿�õ�Ê�‡ �h�‡ �=�v�Æ�‡ �����Ê�Ü�Ê���‡ �&���‡ �ú�¨�ó�Ê�‡ �ú�E�‡ ���?�û�‡
�À�â���å�À�Ê���‡�?�å�&�â���+�&�‡���=�‡���+�Ý�Ý�Ê���&�å���û���I 15%

�R�Ê�+�&���¨�õ�‡�h�‡�=�‡�Æ���û�v�&�‡�â�¨�>�Ê�‡���&�����û�Ý�‡�Ü�Ê�Ê�õ�å�û�Ý���‡�Ê�å�&�â�Ê���‡�?�¨�E�I19%
�R���&�‡ ���+���Ê�‡ �h�‡ �=�&�‡ �Æ�Ê���Ê�û�Æ���‡ ���û�‡ �?�â�¨�&�‡ �å�û�Ü�����ú�¨�&�å���û�‡ �å���‡ �À���õ�õ�Ê�À�&�Ê�Æ�‡
�¨�û�Æ�‡�â���?�‡�å�&�v���‡�+���Ê�Æ�I 11%

�•�Ê���E�‡�+�û�À���ú�Ü�����&�¨�¿�õ�Ê�‡�h�‡�=�‡�?���+�õ�Æ�‡�û���&�‡�?�¨�û�&�‡���=�‡�&���‡�&���¨�À�ó�‡�����‡�+���Ê�‡
my personal preferences. 22%

� �#�¶�‡�¿�Ê�õ�å�Ê�>�Ê�‡�¨�‡���Ê���&�¨�+���¨�û�&�‡�å���‡�s�ú�����Ê�‡�Ê�&�â�å�À�¨�õ�t�‡�å�Ü�‡�å�&�‡�Æ���Ê���‡�û���&�‡�+���Ê�‡���=�J�‡�À���ú���¨���Ê�Æ�‡�&���‡�&�â�����Ê�‡�?�â���‡���Ê�Ê�‡�û���‡�Ê�&�â�å�À�¨�õ�‡�Æ�å�Q�Ê���Ê�û�À�Ê�‡�b� ���¶�]�I

�}�â�å���‡�å�û�Ü�����ú�¨�&�å���û�‡�å���‡�å�û�&�Ê�û�Æ�Ê�Æ�‡�Ü�����‡�Ý�Ê�û�Ê���¨�õ�‡�å�û�Ü�����ú�¨�&�å���û�¨�õ�‡���+���������Ê���‡���û�õ�E�I�‡�o���r�‡�Æ���Ê���‡�û���&�‡�ú�¨�ó�Ê�‡���Ê�����Ê���Ê�û�&�¨�&�å���û���‡�����‡�?�¨�����¨�û�&�å�Ê���‡���Ü�‡�¨�û�E�‡�ó�å�û�Æ�‡�¨�û�Æ�‡�Æ���Ê���‡�û���&�‡�Ý�+�¨���¨�û�&�Ê�Ê�‡
�&�â�Ê�‡�¨�À�À�+���¨�À�E�‡�����‡�À���ú���õ�Ê�&�Ê�û�Ê�����‡���Ü�‡�¨�û�E�‡�å�û�Ü�����ú�¨�&�å���û�J�‡�&�Ê�D�&�J�‡�Ý���¨���â�å�À���J�‡�õ�å�û�ó���J�‡�����‡���&�â�Ê���‡�å�&�Ê�ú���‡�À���û�&�¨�å�û�Ê�Æ�‡�?�å�&�â�å�û�‡�&�â�å���‡���Ê�������&�I�‡�o���r�‡�Æ���Ê���‡�û���&�‡�Ý�+�¨���¨�û�&�Ê�Ê�‡�&�â�¨�&�‡�E���+�‡�?�å�õ�õ�‡
�¨�À�â�å�Ê�>�Ê�‡�¨�û�E�‡�����Ê�À�å�S�À�‡���Ê���+�õ�&���‡�¨�û�Æ�‡�¨�û�E�‡���Ê�õ�å�¨�û�À�Ê�‡���û�‡�&�â�Ê�‡�å�û�Ü�����ú�¨�&�å���û�‡�å���‡���&���å�À�&�õ�E�‡�¨�&�‡�E���+���‡���?�û�‡���å���ó�I�‡�=�û�‡�û���‡�Ê�>�Ê�û�&�‡�?�å�õ�õ�‡�o���r�‡�����‡�å�&���‡�¨�Q�å�õ�å�¨�&�Ê���‡�¿�Ê�‡�õ�å�¨�¿�õ�Ê�‡�Ü�����‡�¨�û�E�‡�õ�������‡�����‡
�Æ�¨�ú�¨�Ý�Ê�‡�?�â�¨�&�����Ê�>�Ê���‡�¨���å���å�û�Ý�‡���+�&�‡���Ü�J�‡�����‡�å�û�‡�À���û�û�Ê�À�&�å���û�‡�?�å�&�â�J�‡�&�â�Ê�‡�+���Ê�‡���Ü�‡�����‡���Ê�õ�å�¨�û�À�Ê�‡�+�����û�‡�&�â�å���‡���Ê�������&�J�‡�å�û�À�õ�+�Æ�å�û�Ý�J�‡�?�å�&�â���+�&�‡�õ�å�ú�å�&�¨�&�å���û�J�‡�¨�û�E�‡�å�û�Æ�å���Ê�À�&�‡�����‡�À���û���Ê���+�Ê�û�&�å�¨�õ�‡
loss or damage. The Consumer Preferences Snapshot shall not be construed as a representation or indication of the operational performance of PAR or 
�å�&���‡���Ê�������&�Ê�Æ�‡�S�û�¨�û�À�å�¨�õ�‡���Ê���+�õ�&���I

�œ�Ê���J�‡���å�Ý�û�å�S�À�¨�û�&�õ�E�‡�ú�����Ê�‡�Ê�&�â�å�À�¨�õ�I 20%

�œ�Ê���J�‡�����ú�Ê�?�â�¨�&�‡�ú�����Ê�‡�Ê�&�â�å�À�¨�õ�I 16%

�R���J�‡�����ú�Ê�?�â�¨�&�‡�õ�Ê�����‡�Ê�&�â�å�À�¨�õ�I 5%

�R���‡�Æ�å�Q�Ê���Ê�û�À�Ê�‡�å�û�‡�Ê�&�â�å�À���I 30%

�=�&�‡ �Æ�Ê���Ê�û�Æ���‡ ���û�‡ �â���?�‡ �&�â�Ê�‡ ���=�‡ �å���‡ �å�ú���õ�Ê�ú�Ê�û�&�Ê�Æ�‡ �¨�û�Æ�‡ �?�â�¨�&�‡ �å�&�‡
replaces. 14%

�R���J�‡���å�Ý�û�å�S�À�¨�û�&�õ�E�‡�õ�Ê�����‡�Ê�&�â�å�À�¨�õ�I 5%

�R���&�‡���+���Ê�I 10%
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